	附件：
永安市信访局权责清单
	

	序号
	权责事项
	子项
	设定依据
	事项
类型
	实施主体和责任主体
	追责情形
	备注

	1
	信访事项的受理、交办、转送
	　
	国务院《信访条例》第一章第六条:县级以上人民政府应当设立信访工作机构；县级以上人民政府工作部门及乡、镇人民政府应当按照有利工作、方便信访人的原则，确定负责信访工作的机构（以下简称信访工作机构）或者人员，具体负责信访工作。县级以上人民政府信访工作机构是本级人民政府负责信访工作的行政机构，履行下列职责：（一）受理、交办、转送信访人提出的信访事项；（二）承办上级和本级人民政府交由处理的信访事项；（三）协调处理重要信访事项；（四）督促检查信访事项的处理；（五）研究、分析信访情况，开展调查研究，及时向本级人民政府提出完善政策和改进工作的建议；（六）对本级人民政府其他工作部门和下级人民政府信访工作机构的信访工作进行指导。
	[bookmark: _GoBack]其他行政权力
	接访办信科
	收到的信访事项应当登记、转送、交办而未按规定登记、转送、交办的。
	

	2
	信访事项办理情况的督查、督办
	　
	国务院《信访条例》第一章第六条:县级以上人民政府应当设立信访工作机构；县级以上人民政府工作部门及乡、镇人民政府应当按照有利工作、方便信访人的原则，确定负责信访工作的机构（以下简称信访工作机构）或者人员，具体负责信访工作。县级以上人民政府信访工作机构是本级人民政府负责信访工作的行政机构，履行下列职责：（一）受理、交办、转送信访人提出的信访事项；（二）承办上级和本级人民政府交由处理的信访事项；（三）协调处理重要信访事项；（四）督促检查信访事项的处理；（五）研究、分析信访情况，开展调查研究，及时向本级人民政府提出完善政策和改进工作的建议；（六）对本级人民政府其他工作部门和下级人民政府信访工作机构的信访工作进行指导。

	其他行政权力
	接访办信科督查科
	对应当进行督办的信访事项未进行督办，导致侵害信访人合法权益的。
	

	3
	重要信访事项的协调处理
	　
	国务院《信访条例》第一章第六条:县级以上人民政府应当设立信访工作机构；县级以上人民政府工作部门及乡、镇人民政府应当按照有利工作、方便信访人的原则，确定负责信访工作的机构（以下简称信访工作机构）或者人员，具体负责信访工作。县级以上人民政府信访工作机构是本级人民政府负责信访工作的行政机构，履行下列职责：（一）受理、交办、转送信访人提出的信访事项；（二）承办上级和本级人民政府交由处理的信访事项；（三）协调处理重要信访事项；（四）督促检查信访事项的处理；（五）研究、分析信访情况，开展调查研究，及时向本级人民政府提出完善政策和改进工作的建议；（六）对本级人民政府其他工作部门和下级人民政府信访工作机构的信访工作进行指导。
	其他行政权力
	办公室    督查科
	1.超越或者滥用职权，侵害信访人合法权益的；
2.行政不作为导致侵害信访人合法权益的。
	

	4
	“三项”建议权（提出改进工作建议、完善政策解决问题建议、给予行政处分建议）
	　
	国务院《信访条例》第三十六条 县级以上人民政府信访工作机构发现有关行政机关有下列情形之一的，应当及时督办，并提出改进建议： （一）无正当理由未按规定的办理期限办结信访事项的；（二）未按规定反馈信访事项办理结果的；（三）未按规定程序办理信访事项的；（四）办理信访事项推诿、敷衍、拖延的；（五）不执行信访处理意见的；（六）其他需要督办的情形。收到改进建议的行政机关应当在３０日内书面反馈情况；未采纳改进建议的，应当说明理由。第三十七条 县级以上人民政府信访工作机构对于信访人反映的有关政策性问题，应当及时向本级人民政府报告，并提出完善政策、解决问题的建议。第三十八条 县级以上人民政府信访工作机构对在信访工作中推诿、敷衍、拖延、弄虚作假造成严重后果的行政机关工作人员，可以向有关行政机关提出给予行政处分的建议。
	其他行政权力
	督查科
	1.不顾事实，滥用职权违规使用“三项建议权”的；
2.工作中徇私舞弊造成不良后果的；
3.其他违反法律法规的行为。
	

	5
	推进诉访分离、依法分类处理信访诉求等制度的实行。代市政府受理办理信访人向市政府提出的复查信访事项
	　
	1.国务院《信访条例》第三十四条:信访人对行政机关作出的信访事项处理意见不服的，可以自收到书面答复之日起30日内请求原办理行政机关的上一级行政机关复查。
2.《中共中央办公厅 国务院办公厅印发<关于进一步加强信访法治化建设的意见>的通知》(中办办发〔2017〕51号)总体要求。
3.《中共永安市委办公室  永安市人民政府办公室关于印发<安市人民政府信访局职能配置、内设机构和人员编制规>的通知》(永委办发〔2019〕42号)主要职第（七）：推进诉访分离、依法分类处理信访诉求等制度的实行，加强信访法治宣传教育，督促信访法律法规及规章的实施。（八）：承担由市政府复查的信访事项的组织、协调工作。代市政府受理、办理信访人向市政府提出的复查信访事项。
	其他行政权力
	接访办信科
	适用法律、法规错误，严重侵害信访人合法权益的。
	



